

[bookmark: _GoBack]校园网VPN使用指南

我部门通过兰州城市学院IPv6升级改造项目正式部署了远程访问控制系统（VPN），实现了办公自动化系统（OA）、教务管理系统、网上选课系统、图书馆数字资源等校内资源共享平台的校外远程访问，并实现安全可靠的访问接入，避免了业务系统暴露在互联网上的入侵风险，为广大师生的远程办公和学习提供了便利。相比之前学校部署的测试系统，本次部署VPN系统对系统版本进行了最新版本升级，并大幅提升了硬件性能，减小了资源访问延时，大幅度提升了VPN资源访问体验。
一、支持的客户端环境
支持的客户端操作系统列表：
Windows XP
Windows Vista 32bit/64bit
Windows7 32bit/64bit
1. Win8 32bit/64bit
Win10 32bit/64bit
MacOS 10.9
MacOS 10.10
MacOS 10.11
MacOS 10.12
MacOS 10.13
支持的浏览器列表：
Windows：IE 6/7/8/9/10/11、遨游、360浏览器、世界之窗、搜狗浏览器、谷歌浏览器、火狐浏览器。
MacOS器：Safari浏览器、谷歌浏览器。
二、PC端首次登录操作说明
1.安装VPN客户端软件
首先打开浏览器，输入vpn.lzcu.edu.cn ，输入完毕后回车即可。显示如下界面，系统会根据用户PC端操作系统自动安装VPN控件，安装过程中请勿做任何操作；如未自动运行安装程序，请按照下图提示手动安装VPN客户端。（首次登录操作一次，以后不需要）
（1）手动选择下载对应操作系统客户端。
[image: ]
 
（2）下载完成后，进行安装。
[image: D:\我的文档\My Pictures\安装软件.png]
[image: D:\我的文档\My Pictures\安装中.png]




（3）安装完成后，在PC端桌面会显示如下图标。
[image: D:\我的文档\My Pictures\安装完成后.png]
2.VPN登录方式
2.1浏览器登录
(1) 方式一：打开本地浏览器，在地址栏输入域名  vpn.lzcu.edu.cn，点击回车后显示如下界面，输入校园网用户名和密码进行登录。

[image: D:\我的文档\My Pictures\网页登录.png]
方式二：打开本地浏览器，在地址栏输入学校主页域名  www.lzcu.edu.cn进入学校主页，在学校主页右侧导航栏找到VPN快速通道，点击进入VPN登录界面，输入校园网用户名和密码进行登录。
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\导航栏VPN.jpg]
方式三：打开本地浏览器，在地址栏输入学校主页域名  www.lzcu.edu.cn进入学校主页，在学校主页上方导航栏快捷通道中找到VPN快速通道，点击进入VPN登录界面，输入校园网用户名和密码进行登录。
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\首页快速通道.jpg]
(2) 登录成功后进入个人VPN空间界面，可以访问已经授权的校内资源。
[image: D:\我的文档\My Pictures\进入首页面.png]
(3) 点击要访问资源，进入相关资源页面（以中国知网 CNKI 为例）。
1　 首次登录请查看右上角用户信息，显示兰州城市学院，则进行正常访问及下载；若如下图所示，请按照提示进行登录操作，方可正常使用。（首次登录操作一次，以后不需要）
[image: D:\我的文档\My Pictures\首次登陆请点击.png]

2　 点击登录进入下图显示界面。
[image: D:\我的文档\My Pictures\点击ip登录.png]







3　 点击IP登录，显示登录成功页面如下图。
[image: D:\我的文档\My Pictures\登录成功.png]

(4) 使用完成后，请进行注销操作。
[image: D:\我的文档\My Pictures\注销页面1.png]
[image: D:\我的文档\My Pictures\注销登陆2.png]
[image: D:\我的文档\My Pictures\注销成功.png]
(5) 再次使用VPN时，只需要打开浏览器，在地址栏输入域名 vpn.lzcu.edu.cn 进入页面登录成功即可正常使用。
2.2 PC机客户端软件登录
（1）双击打开桌面上安装的客户软软件（EASY CONNECT），在地址栏输入域名  vpn.lzcu.edu.cn，显示如下界面，输入申请用户名和密码进行登录。
[image: ]

[image: ]
(1) 登录成功后进入个人VPN空间界面，可以访问校内资源。
[image: ]
(2) 点击要访问资源，进入相关资源页面（以中国知网 CNKI 为例）。
1　 首次登录请查看右上角用户信息，显示兰州城市学院，则进行正常访问及下载；若如下图所示，请按照提示进行登录操作，方可正常使用。（首次登录操作一次，以后不需要）
[image: ]

2　 点击登录进入下图显示界面。
[image: D:\我的文档\My Pictures\点击ip登录.png]






3　 点击IP登录，显示登录成功页面如下图。
[image: D:\我的文档\My Pictures\登录成功.png]

(3) 使用完成后，请在客户端进行注销操作。
[image: ]
[image: ]
[image: ]
(4) 再次使用VPN时，只需要客户端软件，在地址栏输入域名 vpn.lzcu.edu.cn 进入页面登录成功即可正常使用。
三、手机端登录操作说明
1.浏览器登录
(1) 打开浏览器，在地址栏输入域名  vpn.lzcu.edu.cn，显示如下界面，输入校园网用户名和密码进行登录。
[image: 6e4c6b0cbfd5298914fc4d131c92e51][image: ab7984c909e2e89eb0bf83b4e127fd5]
[image: e9cf2bd5482dc58b975a2829d44a39e]
(2) 登录成功后进入个人VPN空间界面，可以访问校内资源。
[image: 910f9fdc20c0b6fdf95d83160161f9e]














(3) 点击要访问资源，进入相关资源页面（以中国知网 CNKI 为例）。
[image: 0dd02fdac71192fac186a0546e659ff][image: 47c6743a7fa55f304fbfac30da42c33]














(4) 使用完成后，请进行注销操作。
[image: ddd64838aea7b0c9602c781175ad794][image: 53c1d451606db9c74866bc5f0e25de7]
[image: db7a6ec2913d74a8e8d44e26a690955]
(5) 再次使用VPN时，只需要打开浏览器，在地址栏输入域名 vpn.lzcu.edu.cn 进入页面登录成功即可正常使用。
2. 手机端登录
2.1安装客户端
(1) 打开手机浏览器，输入vpn.lzcu.edu.cn ，输入完毕后回车即可，显示如下界面，点击安装手机客户端：
[image: 1786eea40495ae4f8b4c3c8c7e21a74]










(2) 客户端安装界面显示如下：
[image: 938273ea87cea23f30ae03a39d2da33][image: 37c4cd7b3e1a40b2288c61ab3972eac][image: 08b1057f96a34209ca50c18b55a30d3]
2.2使用客户端登录
(1) 打开客户软软件，在地址栏输入域名  vpn.lzcu.edu.cn，显示如下界面，输入申请用户名和密码进行登录。
[image: ae3fbe4392b6ed77047b2d0789d8836][image: 80c56de441ede33558c542efbad70b0]
(2) 登录成功后进入个人VPN空间界面，可以访问校内资源。
[image: 06034c57d6d46d5ed37af6f6ad4b880]
(3) 点击要访问资源，进入相关资源页面（以中国知网 CNKI 为例）。
[image: deb7765e2fec9fd121e67e761d58b2b][image: c6a8c8c4e48025cbcf540209386225b]
(4) 使用完成后，请在客户端点击返回键，进行注销操作。
[image: 9a8ba0012866e72d46735c27dff22c7][image: 5e44d4e9b535ecd91fbe99fe55b06a1][image: d0e26f5c980778959ae710d6fe059f4]

四、相关问题
1、我的电脑控件无法正常安装，怎么办？
A：检查是否有杀毒软件，如果有，请先关掉杀毒软件再安装。
2、我可以成功登录VPN，但是无法正常访问校内资源，我该怎么办？
A：首先请确认已经成功安装SSL VPN控件，如果已成功安装但仍然无法访问，请尝试将VPN客户端卸载后重启电脑并重新安装客户端，再尝试重新登录。
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